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МАКРОИКОНОМИЧЕСКА СРЕДА И ПРОГНОЗИ
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Източник: МФ, https://www.minfin.bg/upload/62531/MacroForecast_Autumn2025_bg.pdf, 2022-2024 – отчетни данни, 2025-2028 – прогнозни данни 

https://www.minfin.bg/upload/62531/MacroForecast_Autumn2025_bg.pdf
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КАКВО Е BBCI?

Bulgarian Business Climate Index 
(Индекс на бизнес климата в България/BBCI) 
е инструмент за оценка и анализ на състоянието на 
бизнес средата в България и проследяване на 
перспективите пред българския бизнес в 
краткосрочен и средносрочен план

BBCI е авторски продукт, базиран на методологията 
на ЕСТАТ Бизнес климат (2002-2009 г.), разработен от 
Агенция „ЕСТАТ“ с помощта на екип от статистици, 
социолози и икономисти и експертната подкрепа на 
Центъра за икономическо развитие.
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КОМПОНЕНТИ И ИНТЕПРЕТАЦИЯ НА ИНДЕКСА

Интегрираният индекс и трите компонента приемат стойности в интервала [-100, +100]

КОМПОНЕНТ І.
СЪСТОЯНИЕ НА 
ФИРМИТЕ

КОМПОНЕНТ II. 
ИНВЕСТИЦИОННИ 
НАГЛАСИ И ФИРМЕНИ 
СТРАТЕГИИ

КОМПОНЕНТ III. 
БИЗНЕС СРЕДА
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ПАРАМЕТРИ НА 
ПРОУЧВАНЕТО

национално представително, проведено в периода 
03.12.2025 до 30.01.2026 г.Тип проучване: 

лица, заемащи ръководни длъжностиИнтервюирани: 

интервю лице в лице или по телефона, онлайн анкета (в 
зависимост от предпочитанията на респондентите)

Метод:

нефинансови предприятия, 472 253 фирми, 1% от 
извадката =4 722 фирми; предприятия в сектор 
„Търговия“, 139 028, 1% =1 390 фирми (НСИ, 2024)

Целева група: 

общо 558 предприятия; представителна по район за планиране, 
ик. дейност и брой заети извадка от 394 предприятия, подсилена 
със 143 търговски компании и 21 представители на СМТ

Извадка:

8 съдържателни и 3 паспортни въпроса, плюс 
специализиран блок за търговски предприятия

Въпросник: 

Източник: НСИ, https://www.nsi.bg/statistical-data/373/1071

https://www.nsi.bg/statistical-data/373/1071
https://www.nsi.bg/statistical-data/373/1071
https://www.nsi.bg/statistical-data/373/1071
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БИЗНЕС КЛИМАТЪТ В БЪЛГАРИЯ
С ъс т ояние на  комп а ниите,  на г л аси,  бизнес с р еда
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БИЗНЕС КЛИМАТЪТ
В БЪЛГАРИЯ

Стойността на BBCI намалява слабо и на 
национално ниво, и в сектор „Търговия“, 

вероятно заради напрежението около 
преминаването към еврото.

-1
.0

0

-1
.5

6

-1
.8

4

-2
.5

5

-0
.6

1 1.
38 3.

33

1.
67 4.

51 5.
27

2.
66

1.
74 3.

55

3.
12 3.
73

3.
10 5.

47

5.
71

5.
21 8.

05

8.
28 9.

99

10
.9

1

8.
55

10
.1

1

-0
.7

7 3.
59

7.
57 9.

88

9.
30

-15

-10

-5

0

5

10

15

Q
2.

20
02

Q
3.

20
02

Q
4.

20
02

Q
1.

20
03

Q
2.

20
03

Q
3.

20
03

Q
4.

20
03

Q
1.

20
04

Q
2.

20
04

Q
3.

20
04

Q
4.

20
04

Q
1.

20
05

Q
2.

20
05

Q
3.

20
05

Q
4.

20
05

Q
1.

20
06

Q
2.

20
06

Q
3.

20
06

Q
4.

20
06

Q
1.

20
07

Q
2.

20
07

Q
3.

20
07

Q
4.

20
07

Q
1.

20
08

Q
2.

20
08

Q
4.

20
22

Q
2.

20
23

Q
4.

20
23

Q
4.

20
24

Q
4.

20
25

10
.9

0

14
.4

9

11
.6

4

Индекс в сектор „Търговия“

База: всички – 2023: 402; 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2023: 305; 2024: 301; 2025: 270
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Селско, горско и рибно стопанство

Промишленост (добив, преработване, производство, енергия, води и отпадъци)

Строителство

Търговия (без ремонт), с подсилване

Транспорт, складиране, пощи, създ. и разпр. на инф.и творч. продукти; далекосъобщ. услуги

Хотелиерство и ресторантьорство

Операции с недвижими имоти

Професионални услуги и научни изследвания; админ. и спомагателни услуги

Образование; хуманно здравеопазване и социални услуги, култура, спорт и развлечения

Други дейности
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База: всички – 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2024: 301; 2025: 270
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КОМПОНЕНТ 1. 
СЪСТОЯНИЕ НА ФИРМИТЕ
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5Компонент 1 в сектор „Търговия“

Състоянието на фирмите се влошава, а 
очакванията за бъдещето не са толкова 

оптимистични. Възходящата тенденция от 
последните четири години е прекъсната.

База: всички – 2023: 402; 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2023: 305; 2024: 301; 2025: 270
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СЪСТОЯНИЕ НА ФИРМИТЕ

20% 18%

47% 45%

33% 37%

Всички, 
ІV.2024

Търговия, 
ІV.2024

Подобри се
Остана същото
Влоши се

П Р Е Д Х О Д Н О  Т Р И М Е С Е Ч И Е Н А С Т О Я Щ О  С Ъ С Т О Я Н И Е С Л Е Д В А Щ О  Т Р И М Е С Е Ч И Е

24% 27%

50% 45%

26% 29%

Всички, 
ІV.2025

Търговия, 
ІV.2025

9% 5%

38% 42%

53% 53%

Всички, 
ІV.2024

Търговия, 
ІV.2024

Добро
Задоволително
Лошо

14% 12%

38% 46%

48% 43%

Всички, 
ІV.2025

Търговия, 
ІV.2025

7% 7%

48% 50%

46% 44%

Всички, 
ІV.2024

Търговия, 
ІV.2024

Ще се подобри
Ще остане същото
Ще се влоши

17% 23%

52%
48%

31% 29%

Всички, 
ІV.2025

Търговия, 
ІV.2025

База: всички – 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2024: 301; 2025: 270
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ПЕРСПЕКТИВНИ И РИСКОВИ КОМПАНИИ

Всички, ІV.2024

64%
(~297 хил.)

Всички, ІV.2025

52%
(~245 хил.)

Търговия, ІV.2024

62%
(~86 хил.)

Търговия, ІV.2025

45%
(~63 хил.)

ПЕРСПЕКТИВНИ
/състоянието им ще се подобрява или 
е добро и ще остане същото/

РИСКОВИ
/състоянието им ще се влошава или 
е лошо и ще остане същото/

Всички, ІV.2024

9%
(~42 хил.)

Всички, ІV.2025

22%
(~105 хил.)

Търговия, ІV.2024

8%
(~11 хил.)

Търговия, ІV.2025

25%
(~34 хил.)

База: всички – 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2024: 301; 2025: 270
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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТ

35%

26%

39%

28%

27%

29%

34%

22%

23%

28%

43%

34%

44%

31%

29%

38%

35%

26%

31%

34%

Умения на персонала

Обезпеченост с персонал

Качество на стоките/услугите

Технолог.ниво на машините и оборудв.

Произв.капацитет на машините и оборудв.

Маркетинг и комуникация с целевите пазари

Достъп до информация

Наличие на оборотни средства

Обезпеченост с поръчки за следващите 6 мес.

Цени на стоките/услугите

Всички
Търговия

П О - Д О Б Р А  П О З И Ц И Я  С П Р Я М О  К О Н К У Р Е Н Т И Т Е  |   I V. 2 0 2 5

КОМПАНИИ БЕЗ НИТО 
ЕДНО КОНКУРЕНТНО 

ПРЕДИМСТВО

На национална база:

2024:  32%
2025:  41%

В сектор „Търговия“:

2024:  31%
2025:  36%

База: всички – 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2024: 301; 2025: 270
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КОМПОНЕНТ 2. 
ИНВЕСТИЦИОННИ НАГЛАСИ 
И ФИРМЕНИ СТРАТЕГИИ
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9Компонент 2 в сектор „Търговия“

Независимо от очакванията за 
влошаване, инвестиционните нагласи 

се засилват и индексът остава във 
възходяща тенденция.

База: всички – 2023: 402; 2024: 397; 2025: 394; търговия – 2023: 305; 2024: 301; 2025: 270
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92%

78%

73%

72%

68%

61%

50%

48%

45%

29%

93%

79%

80%

74%

73%

65%

55%

50%

51%

34%

Всички

Търговия

НАГЛАСИ И СТРАТЕГИИ

Контролирам непрекъснато качеството на продуктите/ услугите си

Имам бизнес стратегия, която периодично актуализирам

Ако не разполагам със средства за инвестиции в основната дейност, 
бих направил всичко възможно, за да ги осигуря

Имам партньори, от които моят бизнес зависи 
в дългосрочна перспектива

Успявам да запазя печалбата на компанията, 
независимо че разходите за дейността се увеличават

Бих въвел нова технология, ако така ще се повиши качеството на 
продуктите ми, независимо дали ще се отрази на печалбата ми

Бих взел банков кредит, за да инвестирам

В текущата си дейност изпитвам недостиг на финансови ресурси

Ако имам свободни средства, бих ги инвестирал 
в друга дейност, дори да съществува риск

Предпочитам да изнасям (бих предпочел да изнасям) на външния 
пазар, защото в България не мога да реализирам такива приходи

О Т Г О В О Р И Л И  „ Д А “  |   I V. 2 0 2 5

База: всички – 2025: 394; търговия – 2025: 270
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КОМПОНЕНТ 3. 
БИЗНЕС СРЕДА

Бизнес средата се подобрява слабо, но 
остават дефицитите в ключови области като 

законодателство, данъчно-осигирутелна 
система и нелоялна конкуренция. Сред 
търговците има по-голям скептицизъм.
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6Компонент 3 в сектор „Търговия“
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ФАКТОРИ, ОПРЕДЕЛЯЩИ БИЗНЕС СРЕДАТА

Четири групи фактори определят състоянието на бизнес средата за предприятията в сектор „Търговия“. 
С най-голяма обяснителна стойност (т.е. най-значими) са първите два.

Институционално 
доверие 

и предвидимост

Регулаторни и 
административни 

бариери

Корупция и 
неформални 

практики

Финансова и 
данъчна

среда

База: 2025, търговия, 270

Политики в подкрепа 
на бизнеса

Равнопоставеност и 
правна защита

Нестабилност и не-
лоялна конкуренция

Административна и 
данъчна тежест
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ДОВЕРИЕ И ПРЕДВИДИМОСТ

54% 56% 53% 45% 38%

24% 22% 31%
35% 39%

22% 22% 16% 20% 23%

Правителството 
подкрепя българския 

бизнес в условията 
на криза

Правителството 
насърчава развитието 

на бизнеса

Конкурсите по закона за 
обществени поръчки са 

прозрачни и честни

Законодателната 
инициатива на 

правителството е 
последователна и 
непротиворечива

Правителството провежда 
политика, която подкрепя 

изследователската дейност и 
използването на високи 

технологии

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

База: 2025, търговия, 270

Регистрирано е слабо доверие в ролята на държавата в подкрепа на 
бизнеса – както в условията на кризи, така и по отношение на 

последователност на политиките и прозрачност на процедурите. 
Институционалната среда е ключов източник на несигурност.

П О Л И Т И К И  В  П О Д К Р Е П А  
Н А  Б И З Н Е С А
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ДОВЕРИЕ И ПРЕДВИДИМОСТ

40% 33% 38%
24%

31% 38% 29%
44%

30% 29% 33% 31%

Законовата база 
създава равни условия 

на всички играчи

Когато в един бизнес спор 
се стигне до съд, вероятността 

той да бъде решен 
справедливо е голяма

Данъчната система 
създава равни условия 

за всички фирми в страната

Защитата на 
интелектуалната собственост 

е ефективна

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

Съществува устойчиво усещане, че бизнес средата 
не гарантира равнопоставеност между пазарните играчи. Възприема 

се като недостатъчно справедлива и предвидима по отношение 
на защита на права и конкуренция. 

База: 2025, търговия, 270

РА В Н О П О С ТА В Е Н О С Т  И  
П РА В Н А  З А Щ И ТА
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БАРИЕРИ

7% 11% 10%
17%

21% 24%

76% 69% 66%

Нелоялната конкуренция 
възпрепятства развитието 
на голяма част от фирмите 

в България

Управлението на кризите 
в България (икономически, 

финансови, здравни и политически) 
е неефективно

Законите се променят 
прекалено често

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

Нелоялната конкуренция остава основен проблем за сектор 
„Търговия“. Честите законови промени и неефективното управление на 
кризи от различно естество създават усещане за нестабилна и трудно 

предвидима среда за развитие на бизнес. 

База: 2025, търговия, 270

Н Е С ТА Б И Л Н О С Т  И  
Н Е Л О Я Л Н А  К О Н К У Р Е Н Ц И Я
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БАРИЕРИ

15% 7% 14% 13% 14%

25%
19%

27%
14%

38%

60%
74%

60%
73%

48%

Административните пречки 
са основен проблем за 

бизнеса

Социалните и здравните 
осигуровки са сериозна 

тежест за бизнеса

Практическото прилагане 
на нормативната база 

е трудно

Започването на 
нов бизнес в България 

е трудно

Патентният данък е 
непосилен за фирмите

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

Административните процедури и прилагането на нормативната 
уредба затрудняват работата, а разходите за осигуровки са 

съществена финансова бариера. Предприемачеството и растежът са 
ограничени от трудностите, свързани със старта на нов бизнес. 

База: 2025, търговия, 270

А Д М И Н И С Т РАТ И В Н А  И
Д А Н ЪЧ Н А  Т Е Ж Е С Т
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КОРУПЦИЯ И НЕФОРМАЛНИ ПРАКТИКИ

12% 11% 14% 20%

30% 29% 28%
39%

58% 60% 58%
40%

Повечето бизнесмени биха 
платили допълнителна сума, 

за да избегнат трудности с 
администрацията

Работа с централната и местна 
администрация се върши най-
добре, ако имаш познат, който 

работи там

Данъчните ставки 
принуждават фирмите 

да укриват приходи

Защитата на 
имуществените права 

е неефективна

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

Предприятията в сектора определят средата като 
зависима от връзки и нерегламентирани плащания. Това подкопава 

честната конкуренция и насърчава сивата икономика. 

База: 2025, търговия, 270
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ФИНАНСОВА  И ДАНЪЧНА СРЕДА

13%

37%

14%

26%

31%

38%

61%

32%
48%

Банковата система 
е стабилна и надеждна

Данък-печалба е 
поносим за фирмите

Патентният данък е 
непосилен за фирмите

Съгласен
И съгласен, и несъгласен
Несъгласен

Бизнесът отчита относителна стабилност на финансовата 
система, но едновременно с това възприема данъчните режими като 

непропорционална тежест. Това създава усещане за неравномерно 
натоварване, особено за по-малките фирми.

База: 2025, търговия, 270



|  23 

ОСНОВНИ РИСКОВЕ ПРЕД БИЗНЕСА

К О И  Т Р И  Ф А К Т О Р А  Р А З Ч И Т А Т Е  К А Т О  Н А Й - Р И С К О В И  П Р Е Д  В А Ш И Я  Б И З Н Е С ?  ( Т О П  1 0 )

31%

27%

14%

13%

12%

11%

9%

7%

6%

5%

Конкуренция

Нисък стандарт/ намаляване на клиентите / обедняване

Липса на кадри/ висока цена на труда

Цени и снабдяване с енергия (горива, газ, електричество)

Инфлация

Икономическа нестабилност/ криза

Повишаване на разходите

Нелоялна конкуренция

Данъци и осигуровки

Българска политика/политическа нестабилност

База: търговия, 270 (2025)

Тези фактори са валидни за 
всички фирми, не само за 
търговските, и особено за 

малките компании в по-
слабо развитите райони. 
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СПЕЦИФИКИ В ТЪРГОВИЯТА
Пр ов ер ки,  р ег ула тор и,  кр а ж би,  чов ешки р ес ур си
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ПРОВЕРКИ

29%

32%

22%

7%

3%

1%

7%

30%

34%

19%

6%

4%

1%

6%

26%

35%

19%

3%

6%

1%

9%

Не е имало

1-2 бр.

3-5 бр.

6-10 бр.

11-100 бр.

Над 100 бр.

Не помня/Отказ
2023

2024

2025

П Р О В Е Р К И  О Т  К О Н Т Р О Л Н И  О Р Г А Н И  
И  Р Е Г У Л А Т О Р И  П Р Е З  П О С Л . Г О Д И Н А

Средно: 
2023: 11

2024: 8
2025: 14

П Р О В Е Р К И  С  П Р Е Д П И С А Н И Е

64%

62%

59%

31%

32%

33%

5%

6%

8%

2023

2024

2025

Нито една
Поне една
Не знам

Средно:  2023: 1.6 / 
2024: 1.1 / 2025: 1.6

П Р О В Е Р К И  С  А К Т

88%

86%

85%

8%

8%

8%

5%

5%

7%

2023

2024

2024

Нито една
Поне една
Не знам

Средно:  2023: 1.8 / 
2024: 0.2 / 2025: 0.3

66%

• НАП

50%

• ИТ

42%

• БАБХ

37%

• КЗП

17%

• КЗК

52%

• НАП

52%

• КЗП

29%

• ИТ

29%

• БАБХ

16%

• КЗК

С Р Е Д Е Н  Р А З Х О Д  З А  1  П Р О В Е Р К А

П Р Е Д П И С А Н И Е Т О  Е  И З Д А Д Е Н О  О Т :  

А К Т Ъ Т  Е  С Ъ С Т А В Е Н  О Т :  

4 души 7 часа 780 лв.

База: търговия, 305 (2023), 301 (2024), 270 (2025)
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КРАЖБИ

33%
40% 40%

14%
11% 12%

12%
14% 12%

30%
28% 29%

10% 7% 7%

2023 2024 2025

Увеличиха се

Без промяна

Намаляха

Не мога да преценя

Неприложимо

Д И Н А М И К А  Н А  К Р А Ж Б И Т Е  В Ъ В  В Е Р И Г И Т Е  В
П О С Л Е Д Н А Т А  Г О Д И Н А

С Т О Й Н О С Т  Н А  К Р А Ж Б И Т Е  В Ъ В  В Е Р И Г И Т Е  В
П О С Л Е Д Н А Т А  Г О Д И Н А

81% 80% 70%

3% 9%
7%

10% 4%
7%

6% 7% 15%

2023 2024 2025

До 300 лв.

301-2000 лв.

Над 2000 лв.

Не знам/Без отговор

База: търговия, отговор, различен от „неприложимо“, 203 (2023), 180 (2024)

19.9 хил. лв.2023

База: посочили стойност, 38 (2023), 35 (2024), 46 (2025)

32.6 хил. лв.2024

База: търговия, 305 (2023), 301 (2024), 270 (2025)

20.0 хил. лв.2025
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СЪСТОЯНИЕ НА ЧОВЕШКИТЕ РЕСУРСИ

9% 7% 9%

4% 8% 7%

25%
30%

34%

62%
55% 50%

2023 2024 2025

Нито един

От 1 до 10

Над 10

Не знам/Без 
отговор

Б Р О Й  Н А  Н А П У С Н А Л И Т Е  С Л У Ж И Т Е Л И  В
П О С Л Е Д Н А Т А  Г О Д И Н А

С Р Е Д Е Н  Б Р О Й  С Е Д М И Ц И  З А
З А П Ъ Л В А Н Е  Н А  П О З И Ц И Я

• 2023: 2.9 седмици
• 2024: 4.0 седмици
• 2025: 6.5 седмици

Магазинен персонал

• 2023: 2.7 седмици
• 2024: 2.9 седмици
• 2025: 3.9 седмици

Мениджмънт средно ниво 

• 2023: 2.7 седмици
• 2024: 2.7 седмици
• 2025: 3.7 седмици

Мениджмънт високо ниво

С О Ц И А Л Н И  П Р И Д О Б И В К И  З А
С Л У Ж И Т Е Л И Т Е

49%

52%

63%

51%

48%

37%

2023

2024

2025

Да Не

Ваучери39%

20+ дни платен год. отпуск29%

Корпоративни отстъпки18%

Доп. здравно осигуряване12%

Мултиспорт, Кулфит11%

Заплащане на обучение9%

Доп. пенсионно осигуряване8%

Карта за градския транспорт7%

Друго1%

Н А Й - П Р Е Д Л А ГА Н И

База: търговия, 305 (2023), 301 (2024), 270 (2025)
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ПРЕДПОЧИТАНИЯ КЪМ РАБОТНОТО ВРЕМЕ

В  К О Й  Д Е Н  О Т  С Е Д М И Ц А Т А  
М А Г А З И Н Ъ Т  Р Е А Л И З И Р А  Н А Й -
Г О Л Я М  И  Н А Й - М А Л Ъ К  О Б О Р О Т ?

24%

15%

22%

19%

4%

9%

6%

22%

4%

3%

6%

42%

23%

1%

Пон

Вт

Ср

Четв

Пет

Съб

Нед

Най-
малък 
оборот

Най-
голям 
оборот

База: 136

И М А  Л И  Д Е Н  О Т  С Е Д М И Ц А Т А ,  В
К О Й Т О  Б И Х Т Е  П Р Е Д П О Ч Е Л И  
М А Г А З И Н Ъ Т  Д А  Н Е  Р А Б О Т И ?

4%
0%
1%
0%
2%

12%
81%

0%

Пон
Вт

Ср
Четв

Пет
Съб
Нед

Няма такъв

И М А Т Е  Л И  Д О С Т А Т Ъ Ч Н О  В Р Е М Е  З А  
С Е Б Е  С И  И  Б Л И З К И Т Е  С И  В  П О Ч И В -
Н И Т Е  Д Н И  И  О Ф И Ц .  П Р А З Н И Ц И ?

К О Е  О Т  С Л Е Д Н И Т Е  Т В Ъ Р Д Е Н И Я  
З А  Р А Б О Т А Т А  Н А  М А Г А З И Н И Т Е  В
Н Е Д Е Л Я  С П О Д Е Л Я Т Е :

27%

45%

21%

5%

2%

Определено да

По-скоро да

По-скоро не

Определено не

Не знам

Нищо не трябва да се променя 
и всеки търговец трябва да 
решава сам

52%

В неделя трябва да работят 
само обектите за продукти от 
първа необходимост и 
обслужващи туристи

29%

В неделя трябва да се работи с 
намалено работно време и 
персонал

11%

В неделя трябва да се работи 
както през всеки работен ден1%

Не мога да преценя7%
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УСЛОВИЯ НА ТРУД

4%

2%

5%

4%

5%

3%

6%

7%

6%

9%

10%

7%

3%

2%

18%

18%

23%

18%

28%

35%

18%

15%

15%

43%

40%

53%

43%

30%

30%

40%

40%

45%

35%

29%

16%

15%

13%

10%

34%

41%

38%

1%

4%

12%

16%

11%

2%

Основно работно време

Гъвкавост на работното време

Основно заплащане

Заплащане на извънредния труд

Бонусна система

Социални придобивки

Условия за почивка на работното място

Здравословни и безопасни условия на труд

Социално-психологически комфорт и отношения в екипа

2 (Слаб) 3 4 5 6 (Отличен) Не знам

К А К  Б И Х Т Е  О П Р Е Д Е Л И Л И  У С Л О В И Я Т А  Н А  Т Р У Д  З А  М А Г А З И Н А ,  В  К О Й Т О  Р А Б О Т И Т Е ?

База: 136

5.21

4.98

5.01

5.05

4.82

4.74

5.10

5.34

5.26

Средна 
оценка
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ЗАПЛАЩАНЕ

27%

73%

Брутна 
заплата

Нетна 
заплата

К О Г А Т О  Д О Г О В А Р Я Т Е  З А П Л А Щ А Н Е Т О  С И ,  
Д О Г О В О Р К А Т А  С  Р А Б О Т О Д А Т Е Л Я  Е  Н А  Б А З А :

24%

7%

16%

35%

18% В огромна/голяма

В средна

В малка

Няма да бъде 
засегнат

Не мога да преценя

В  К А К В А  С Т Е П Е Н  В И Е  Л И Ч Н О  Щ Е  Б Ъ Д Е Т Е  
З А С Е Г Н А Т И  О Т  П О В И Ш А В А Н Е Т О  Н А  
О С И Г У Р И Т Е Л Н И Т Е  В Н О С К И ?

База: 136
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НАЙ-ВАЖНОТО
Изв оди
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Бизнес средата се подобрява слабо, но остават дефицитите в ключови области като 
законодателство, данъчно-осигурителна система, възлагане на обществени поръчки. и 
нелоялна конкуренция. Индексът на бизнес средата в търговията продължава да спада. 

Състоянието на фирмите се влошава и очакванията за бъдещето вече не са толкова 
оптимистични. Компаниите в риск в сектора на търговията нарастват от 8% до 22. Тези 
във възход намаляват от 62% до 45%.

Независимо от очакванията за влошаване, фирмите са фокусирани в развитие-
то. Основна бизнес стратегия е обезпечаване на основната дейност и гаранти-
ране на устойчивост. Търговците залагат на разширяване при по-висок риск. 

Възходящата тенденция в BCCI от периода 2022-2024 г. е прекъсната. Индексът 
на национална база намалява до 9.30. Регистриран е спад и в индекса за 
сектор „Търговия“ – от 14.49 през 2024 до 11.64 в настоящото измерване.

НАЙ-
ВАЖНОТО

Липсата на политическа стъбилност, въвеждането на еврото и усложнената 
геополитическа обстановка се отразяват негативно на очакванията на бизнеса.
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Отново нараства делът на компаниите от сектора, в които има напуснали служители. 
Увеличава се времето за наемането на магазинен персонал – средно 6.5 седмици. 
Почти 2/3 от търговците предлагат социални придобивки на служителите си. 

Половината от магазините работят шест дни седмично, а всеки пети – без почивен 
ден. 18% работят на всички официални празници. Условията на труд в магазините са 
задоволителни. По-ниско са оценени придобивките и бонусната система.

Броят на кражбите в повечето вериги се запазва. Стойността на откраднатото е 
около посоченото през 2023 г. Тези данни обаче са доста условни, тъй като 
варират в голяма степен според големината на компанията и дейността ѝ. 

НАЙ-
ВАЖНОТО

Административната тежест в сектор „Търговия“ остава сериозна – през 2025 г. в 74% от 
фирмите е имало проверки, средно по 14. Една проверка ангажира средно 4 души, 
отнема 7 часа труд и струва почти 800 лв.

Вследствие на тревожните очаквания, търговията вече не е сред секторите в най-добро 
състояние. Фокусът обаче остава разрастване, диверсифкация и технологизиране. 
Необходими са политическа стабилност и държавна подкрепа. 
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